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Obchodni podminky k poskytovani sluzby vystavby LAN siti,
sluzeb tykajicich se IP kamer a serveru NVR, sluzby opravy
hardware a automatizace procesi

spole¢nosti Dexus Internet s.r.o., 160: 24770610, se sidlem Osadni 799/26, 170 00 Praha 7, zapsané
v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vloZzka 92568 k poskytovani sluzby
vystavby LAN siti, sluzeb tykajicich se IP kamer a NVR server(i, sluzby opravy hardware a automatizace
procest prostfednictvim internetovych stranek umisténych na internetové adrese www.dexus-hosting.cz.

1. DEFINICE POJMU

1.1.  Pojmy oznaCené velkymi pismeny maji stejny vyznam jako VSeobecné obchodni podminky
Poskytovatele, neni-li stanoveno jinak.

Smiouva Smlouva o vystavbé LAN siti nebo o poskytovani sluzeb souvisejicich s IP
kamerami a serverem NVR nebo o opravé hardware nebo o automatizaci procesi

Sluzhy vystavba LAN siti nebo poskytovani sluzeb souvisejicich s IP kamerami a serverem
NVR nebo oprava hardware nebo automatizace procesi

IP kamera kamera provozovana po IP rozvodech modernich LAN siti

NVR server Network Video Recording server neboli zafizeni, do kterého se integruji kamery,

a které zajiStuje nahravani a zpfistupnéni zdznamu z kamer
2.  PREDMET OBCHODNICH PODMINEK

2.1.  Tyto Zvlastni obchodni podminky upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 Obcanského
zakoniku vzajemna prava a povinnosti Poskytovatele a Objednatele vzniklé v souvislosti nebo na
zakladé Smlouvy uzaviené mezi Poskytovatelem a Objednatele za (¢elem poskytnuti Sluzeb.

2.2. Ustanoveni odchylna od Obchodnich podminek je mozné sjednat pouze pisemné. Takova odchylna
ujednani jsou soucasti Smlouvy a maji prednost pfed ustanovenimi téchto Obchodnich podminek.

3.  VYSTAVBA LAN SiTi

3.1.  Poskytovatel v souvislosti s vystavbou LAN siti poskytuje zejména nasleduijici sluzby:
3.1.1.  vytvofeni pfehledu o lokalité a jejich moznostech;
3.1.2.  konzultace ohledné planovaného vyuziti LAN sité;
3.1.3.  ndvrh LAN sitg;
3.1.4.  natazeni strukturované kabelaze Ci optickych kabeli;
3.1.5.  vybaveni mistnosti vykryvacimi liStami;
3.1.6.  vystavba a montaz rozvadécu;

3.1.7.  instalace switche;
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4.1.

5.1.

5.2.

6.1.

3.1.8.  testovani a konfigurace;

3.1.9.  pfedani potfebné dokumentace; a

3.1.10. instalace dalSiho hardwaru/konfigurace stavajiciho hardwaru.
SLUZBY SOUVISEJIiCi S IP KAMERAMI A NVR SERVERY

Ve vztahu k IP kameram a NVR servveriim poskytuje Poskytovatel zejména nasledujici sluzby:
41.1.  navrh modelu a rozmisténi kamer vCetné doporuceni NVR serveru;

41.2.  zajiSténi a rozmisténi kabelaze v ramci vystavby LAN sité;

41.3. instalace a nasledna sprava IP kamer; a

41.4. instalace a konfigurace NVR serveru.
OPRAVA HARDWARE A AUTOMATIZACE PROCESU

Poskytovatel poskytuje také jednorazové sluzby tykajici oprav hardware, a to zejména:
5.1.1.  vyménu rotaéniho HDD disku za SSD disk;

5.1.2.  navySeni RAM paméti;

5.1.3.  vymeéna baterii, ventildtori a klavesnic;

5.1.4.  vyména nabijecich konektor( v notebookach;

5.1.5.  vyména baterii, displejli a opravy konektor(i v mobilnich telefonech;

5.1.6.  zachrana dat z nepfistupnych disk(

Kromé vySe uvedeného poskytuje Poskytovatel také nasledujici jednorazové sluzby:

5.2.1. nastaveni automatického zalohovani dat ze serveru na externi disk nebo do datacentra
Poskytovatele;

5.2.2.  nahrani Gcetnich dokladii na server externi icetni ¢i obdobné sluzby;
5.2.3.  zprovoznéni e-mailové notifikace;

5.2.4.  propojeni dvou geograficky odlisnych lokalit do jedné sité;

5.2.5.  zprovoznéni VPN; a

5.2.6.  poradenstvi ohledné nastaveni a automatizace mobilnich zafizeni.
CENA ZA SLUZBY A PLATEBNi PODMINKY

Cena Sluzeb a pouzitého hardware a dalSich komponent( bude predloZena ke schvaleni Objednateli.
Poskytovatel je opravnén pozadovat Ghradu pred zahajenim instalace.
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ZARUKA

Poskytovatel poskytuje k pfedanému hardware zaruku v délce trvani 24 mésici. Zaruka se vSak
vztahuje pouze na Objednatele, ktery s Poskytovatelem uzaviel Smlouvu. V pfipadé nasledného
prevodu vlastnictvi na tfeti osobu zaruka zanika. Zaruka taktéz zanika v pfipadé zaniku Poskytovatele.

Zaruka je poskytovana Objednateli — Spotfebiteli a nevztahuje se na podnikatele. Kupujici —
Podnikatellim je poskytnuta zaruka ve vySi dle Smlouvy.

V ramci zaruky se Poskytovatel zavazuje, pro pfipad Ze se na dodané komponenté v priibéhu trvani
zaruky vyskytne vada, bezplatné provést opravu, pfipadné, nebude-li oprava mozna, dodat novou
komponentu.

ZPRACOVATELSKE ZAVAZKY

Poskytovatel bude pro Objednatele zpracovavat osobni daje zejména nésledujicich kategorii subjekt
(dajd: osobni idaje osob, uvedenych v rdmci Géetnich dokladd.

Poskytovatel bude pro Objednatele zpracovavat zejména nasledujici typy osobnich adaj:
8.2.1. identifikaCni a kontaktni udaje;

8.2.2.  dalSi pfipadné Udaje zpracované v ramci ucetnictvi.
TRVANi SMLOUVY

Neni-li mezi Smluvnimi stranami ujednano jinak, je uzavirana na dobu poskytnuti konkrétni Sluzby,
kdy Smlouva je uzaviena pisemnou akceptaci nabidky zaslané Poskytovatelem Objednateli.

SPOLECNA A ZAVERECNA USTANOVENI

Poskytovatel je opravnén tyto obchodni podminky kdykoliv libovolné dopliiovat ¢i ménit. Toto
doplnéni a/Ci zména bude uvefejnéna na Webu Poskytovatele a informace o tomto doplnéni a/Ci
zméné bude kazdému Objednateli také zaslana na jeho kontaktni e-mail uvedeny ve Smlouvé. Ke dni
ucinnosti nového znéni Obchodnich podminek pozbyva predchozi znéni Obchodnich podminek
acinnosti. V pfipadé, Zze se zménami Objednatel nesouhlasi, ma pravo Smlouvu vypovédét ke dni
ucinnosti nového znéni obchodnich podminek.

Pokud je kterékoli ustanoveni téchto obchodnich podminek neplatné nebo nevynutitelné, nema takova
skute¢nost vliv na platnost ani vynutitelnost ostatnich ustanoveni Obchodnich podminek.

Tyto Obchodni podminky jakoz i veSkeré pravni vztahy na jejich zakladé vznikajici se Fidi pravnim
radem Ceské republiky.

Toto znéni Obchodnich podminek nabyva tcinnosti dne 30.9.2021.
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