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Obchodni podminky k poskytovani webhostingovych,
serverhostingovych a doménovych sluzeb

spolegnosti Dexus Internet s.r.o., ICO: 24770610, se sidlem Osadni 799/26, 170 00 Praha 7, zapsané
v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka 92568, k poskytovani sluzeb

prostfednictvim internetovych stranek umisténych na internetové adrese www.dexus-hosting.cz.

1. DEFINICE POJMU

Smlouva

Webhostingova sluzba

Dopliikova sluzba
souvisejici
s webhostingem

Serverhostingova
sluzbha

Rack

Doménova sluzba
TLD doména

SLD doména
ccTLD doména

Doménové jméno
Spravce domény

Dexus Internet s.r.o.
www.dexus.net

Smlouva o poskytovani webhostingovych a/nebo serverhostingovych
a/nebo doménovych sluzeb a/nebo dopliikovych sluzeb souvisejicich
S webhostingem

zajisténi provozu virtudlniho serveru pro provoz webovych stranek,
nasledny provoz této sluzby a sluzeb s tim souvisejicich

zejména zména webhostingového tarifu, asistence pfi zprovoziovani
internetovych stranek, SSL certifikaty, instalace a zprovoznéni virtualniho
serveru na samostatné [P adrese, e-maily, e-mailové konference,
distribu¢ni listy, zalohovani, obnova dat ze zaloh, sluzby souvisejici
s doménami, DNS a uctovani a fakturace

pronajem Ci umisténi fyzického serveru ve vzdaleném datacentru, ktery je
Poskytovatelem pronajiman Objednateli a zahrnuje zejména pfipojeni
zafizeni k siti Internet, pfenos dat a pevnou vefejnou IPv4 adresu

systém  vyuzivany  k pfehledné  montdZzi  riznych  elektrickych
a elektronickych zafizeni a jejich kabelaze

vytvofeni doménového jména a zprostfedkovani jeho registrace

Top Level Domain neboli doména nejvyssi urovné, tj. doménova koncovka
Second Level Domain neboli doména druhé Grovné

Country Code Top Level Domain nebo doména nejvy$Siho fadu plvodné
vyhrazena dané zemi

souhrn dvou nebo vice hierarchicky uspofadanych domén

registracni autority
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PREDMET OBCHODNICH PODMINEK

Tyto Zvlastni obchodni podminky upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 ObCanského
zakoniku vzajemna prava a povinnosti Poskytovatele a Objednatele vzniklé v souvislosti nebo na
zékladé Smlouvy uzaviené mezi Poskytovatelem a Objednatelem za uCelem poskytnuti
Webhostingovych a/nebo Serverhostingovych a/nebo Doménovych sluzeb a/nebo Doplfikovych sluzeb
souvisejicich s webhostingem.

Vlastnosti a rozsah sluzeb se Fidi nabidkou prezentovanou na Webu Poskytovatele, témito obchodnimi
podminkami, vSeobecnymi obchodnimi podminkami a pfipadné individualnim ustanovenim Smlouvy.

REGISTRACE DOMENOVEHO JMENA

Poskytovatel zprostfedkovava pro Objednatele registraci Doménového jména u Spravcd domén
a Objednatel jej k tomuto zmocfiuje.

Naklady spojené s registraci Doménového jména nese Objednatel.
Vlastnikem SLD domény se stava Objednatel.
Registrace doménového jména se fidi podminkami pfisluSnych Spravcd domén, a to:

3.41.  podminky CZ.NIC pro registraci domén v ccTLD .CZ dostupné na internetovych strankach
https://www.nic.cz/;

3.4.2.  podminky pro registraci .SK domén dostupné na internetovych strankach https://sk-nic.sk/;

3.4.3.  podminky pro registraci .EU domén dostupné na internetovych strankach https://eurid.eu/; a

3.4.4.  podminky pro registraci vybranych nadnarodnich domén jsou dostupné na internetovych
strankach https://www.icann.org/.

Objednatel je povinen seznamit se s podminkami registrace domén dle zvoleného Spravce domén pro
registraci domén.

Poskytovatel zprostfedkuje registraci Doménového jména dle odst. 3.1. téchto Zvlastnich obchodnich
podminek po zaplaceni poplatku za registraci Objednatelem na ucet Poskytovatele.

Doménové jméno je dle druhu registru mozné prodlouZit, a to za podminek pfisluSného Spravce
domén.

Objednateli vznikd narok na doménové jméno aZz po provedeni jeho registrace a jejiho nasledného
potvrzeni Poskytovatelem.

Pokud Objednatel neuhradi po vyzvé Poskytovatele v€as poplatek na prodlouzeni doménového jména,
je po expiraci nefunkgéni.

3.10. Poskytovatel neni odpovédny za pfipadné Skody zpiisobené nemoznosti registrace domény.
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3.11. Poskytovatel nenese odpovédnost za poruSeni prav Objednatelem k ochrannym znamkam a poruseni
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zdkona uzivanim nazvi domén, které jsou obchodnimi firmami a registrovanymi ochrannymi
znamkami.

SLUZBY

Webhostingové sluzby, které jsou tvofeny dil¢imi sluzbami, jsou na Webu Poskytovatele nabizeny
primarné formou webhostingovych tarif(i o riizné kvalité a kvantité. Objednatel je oprdvnén sjednat si
rozsah sluzeb odli§ny od tarifd nabizenych Poskytovatelem, a to na zakladé individudlni dohody
s Poskytovatelem.

Poskytovatel je povinen poskytnout Objednateli Webhosting dle tarifu vybraného Objednatelem,
pfipadné dle individudini domluvy s Objednatelem a/nebo dopliikové sluzby a prace souvisejici
s webhostingem dle pozadavk(i Objednatele.

Webhostingové tarify jsou vazany s konkrétni doménou, s niz byly aktivovany.

Serverhostingové sluzby jsou na Webu Poskytovatelem nabizeny ve Gtyfech variantach, a to ve
varianté 1U rack server, zafizeni; 2U rack server zafizeni; 4U rack server zafizeni; a desktop PC server
zafizeni. Souvisejicimi sluzbami pak jsou zejména instalacni poplatek, dalSi IP adresa a zalohovani
kazdych zapoCatych 100 GB dat na zalohovaci server Dexus. Poskytovatel garantuje
zalohovani dat sriiznou retenci dat zpétné a rliznou maximalni kapacitou prostoru pro zalohovani na
zakladé individuaini dohody s Objednatelem. Cena za prostor na zélohovacim serveru Dexus ¢ini 5
KE/GiB/més. (slovy: pét korun Ceskych za kazdy jeden zapoCaty GiB dat mésiCné).

Neni-li uvedeno jinak, jsou Webhostingové a Serverhostingové sluzby poskytovany na jednotlivé
obdobi, kterym je vZdy jeden kalendarni mésic a jeho nasobky.

Neni-li uvedeno jinak, jsou Doplikové sluzby souvisejici s Webhostingem a Serverhostingem
poskytovany jednorazove.

Poskytované sluzby spravuje Poskytovatel. Na Objednatele nepfechdzi Zadna prava k software Ci
konfiguracim dodanym se sluzbami. Autorskd a vlastnickd prava Objednatele k software a datiim,
které umisti na server nejsou dotcena.

Pokud Objednatel zrusi Webhosting domény zfizené v ramci konkrétniho tarifu, je zaroven ukoncena
Smlouva bez naroku na vraceni pomérné ¢asti platby za konkrétni sluzby.

CENA ZA SLUZBY A PLATEBNi PODMINKY

Cena Doménovych jmen podléha ceniku dostupném na Webu Poskytovatele. Poskytovatel je opravnén
registrovat Doménové jméno az po uhrazeni ceny za registraci, ktera obsahuje také prvni rok provozu.

Poskytovatel je povinen Objednatele prostfednictvim vyzvy upozornit na pfipadnou expiraci
Doménového jména, a to nejméné 3 (tfi) tydny prede dnem expirace, ve které Objednatele zaroven
vyzve k uhrazeni poplatku za prodlouzeni Doménového jména. Pokud Objednatel nereaguje na vyzvu
Poskytovatele a poplatek na prodlouzeni Doménového jména neuhradi, registrace Doménového jméno
PO expiraci zanika.

Dexus Internet s.r.o. m Osadni 799/26 = 170 00 Praha 7, CZ
www.dexus.net = info@dexus.net = +420 7766 33987 (7766 DEXUS)



6.1.

6.2.

7.2.

7.3.

ZPRACOVATELSKE ZAVAZKY

Poskytovatel bude pro Objednatele zpracovavat osobni (daje zejména nésledujicich kategorii subjektil
(dajd: osobni idaje osob, které jsou pfedmétem sluzeb hostingu.

Provozovatel bude pro Objednatele zpracovavat zejména nasledujici typy osobnich daji:
6.2.1. identifikani a kontaktni udaje;
6.2.2. dalSi pfipadné idaje zpracované pro Gcely hostingu.

TRVANi SMLOUVY

Smlouva o poskytnuti Webhostingovych sluzeb a/nebo Serverhostingovych sluzeb nabyva acinnosti
okamZikem zaplaceni ceny Objednatelem.

Smlouva o poskytnuti Doménovych sluzeb nabyva acinnosti dnem registrace doménového jména
konkrétnim Spravcem doménového jména.

Dopliikové sluzby souvisejici s webhostingem jsou sluzbami jednorazovymi, kdy takova Smlouva
nabyva ucinnosti okamzikem zaplaceni ceny Objednatelem.

SPOLECNA A ZAVERECNA USTANOVENI

Toto znéni nabyva tcinnosti dne 30.9.2021.
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